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Zasady korzystania z serwisu netart.com

|. Postanowienia ogoine

1. Zasady oznaczajg Zasady korzystania z serwisu netart.com.

2. Zawartos$¢ serwisu netart.com, zwanego dalej Serwisem, jest udostepniana w celach informacyjnych przez
netart.com sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Pana Tadeusza 2, 30-727 Krakow, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srodmiescia Wydziat X| Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0001000590 z kapitatem zaktadowym w wysokosci 1 000 000 PLN (stownie: jeden milion
ztotych), REGON: 523601938, NIP: 6793252454 — zwang w dalszej czesci Zasad netart.com.

3. Niniejsze Zasady okreslajg warunki i zasady korzystania z Serwisu.

4. Uzytkownikiem jest osoba korzystajgca z Serwisu.

5. Zasady korzystania z poszczegdlnych ustug swiadczonych na odlegtos¢ droga elektroniczng, w tym za
posrednictwem Serwisu, okreslajg Ogolne Warunki Uméw oraz zasady $wiadczenia danych ustug.

6. Zawartos¢ Serwisu stanowi wtasno$¢ netart.com lub innych podmiotéw i jest prawnie chroniona.

7. Jesli nie wskazano inaczej, Uzytkownicy majg prawo przeglagda¢ zawartosci Serwisu oraz utrwala¢ je
w dowolnej formie wytgcznie do uzytku osobistego.

8. Klient podajacy swoj adres e-mail w formularzach pozwalajgcych korzystac¢ z ustugi newslettera, wyraza zgode
na otrzymywanie informacji handlowej od netart.com oraz jej oferty.

9. Skorzystanie z Serwisu jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody na niniejsze Zasady.

Il. Warunki korzystania

1. Minimalne warunki techniczne umozliwiajgce Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu obejmujg komputer
stacjonarny z dostepem do Internetu o przepustowosci co najmniej 1 Mbps, przy wykorzystaniu przegladarki
internetowej Google Chrome 23.X lub jej nowszej wersji, system operacyjny Microsoft Windows 10 oraz
wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi Javascript.

2. Spotka netart.com zastrzega sobie prawo do przeprowadzania modernizaciji, aktualizacji oraz regularnych
konserwac;ji technicznych Serwisu, ktére mogg skutkowaé okresowymi przerwami w dostepie do Serwisu lub do
wybranych jego funkcjonalnosci.

3. Spotka netart.com nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadki braku dostepnosci Serwisu zaistniate w zwigzku
z awarig lub wadliwym funkcjonowaniem faczy telekomunikacyjnych.

lll. Obowiazki Uzytkownika

1. Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu w sposéb nienaruszajacy przepiséw prawa, Zasad,
dobrych obyczajéw, ani praw oséb trzecich.

2. W przypadku uzyskania przez netart.com informacji o korzystaniu przez Uzytkownika z Serwisu z naruszeniem
pkt Ill.1, netart.com ma prawo do natychmiastowego zablokowania takiemu Uzytkownikowi dostepu do Serwisu,
a takze do przetwarzania jego danych osobowych w celu ustalenia jego odpowiedzialnosci i przekazania tych
danych odpowiednim organom wtadzy publiczne;j.

IV. Zasady korzystania z zasobow Serwisu

1. Zawarto$¢ Serwisu zostata przygotowana przez netart.com w dobrej wierze i na podstawie uznanych za
wiarygodne zrodet, jednak netart.com nie ponosi odpowiedzialnosci za rzetelnosé, kompletno$¢ ani aktualnosc
zamieszczonych informagiji.

2. Uzytkownicy, korzystajgc z zawartosci Serwisu, dokonujg tego na wilasng odpowiedzialnos¢. Netart.com
wylgcza w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie odpowiedzialno$¢ prawng za szkody zwigzane
z korzystaniem z zawartosci Serwisu, w tym za utrate danych wskutek zapisywania tych materiatow.

V. Dane osobowe i pliki Cookies

1. Spétka netart.com przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych i doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i ochrone danych osobowych podczas
procesu ich przetwarzania. Szczegétowe zasady przetwarzania danych zostaty zawarte w Polityce Prywatnosci
oraz na stronie https://www.netart.com/gdpr/.

2. Korzystanie z Serwisu jest zwigzane ze stosowaniem plikow Cookies. Szczegétowe informacje na temat
danych osobowych oraz plikéw Cookies sg zawarte w Polityce Prywatnosci.

VI. Postepowanie reklamacyjne

1. Uzytkownik ma prawo ztozenia reklamacji w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu.

2. Reklamacja wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, poprzez ztozenie o$wiadczenia
z podpisem wiasnorecznym, przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w formie zwykiej
wiadomosci e-mail.

3. Spotka netart.com obowigzana jest udzieli¢ w formie wiadomosci e-mail odpowiedzi na reklamacje w terminie
14 dni od dnia jej otrzymania, wskazujac, czy uznaje reklamacje oraz w jaki sposob zamierza jg rozpatrzy¢ lub
informujgc o braku podstaw do uznania reklamacji, wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska.

VII. Postanowienia koncowe
1. Spétka netart.com zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Zasad. Zmiany wchodzg w zycie z dniem ich
opublikowania.
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2. W stosunkach miedzy netart.com a Uzytkownikiem zastosowanie majg wylgcznie przepisy prawa
materialnego Rzeczpospolitej Polskiej. Powyzszy zapis nie ogranicza uprawnieh uzyskanych na mocy przepiséw
prawa przez konsumenta majgcego miejsce zamieszkania na terytorium Unii Europejskiej.

3. Wszelkie spory moggce wynikng¢ z umowy pomiedzy Uzytkownikiem a netart.com, ktérych nie uda sie
rozwigza¢ w drodze postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad powszechny, wiasciwy dla
siedziby netart.com. Miejscem $wiadczenia ustugi jest siedziba netart.com.

4. Jezykiem witasciwym dla prowadzenia i rozstrzygania sporéw, o ktorych mowa w pkt. VIL.3 powyzej
i rozstrzyganych przez sady polskie, bedzie jezyk polski.

5. Zasady z dnia 05.10.2023 r.
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