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I. Postanowienia ogolne

Regulamin oznacza Regulamin Ustugi SaaS oraz dokumenty, do ktérych odsyta ten Regulamin, to jest
cennik, specyfikacje ustugi oraz Ogolne Warunki Umow.

Ustuga SaaS to ustuga polegajaca na oddaniu Klientowi do korzystania funkcjonalnosci, zgodnych z ofertg
zamieszczong na stronie https://www.netart.com. Optata tytutem s$wiadczenia Ustugi SaaS ustalana jest
zgodnie z cennikiem zamieszczonym na stronie https://www.netart.com.

Wszelkie wyrazenia pisane wielkg literg, ktére nie zostaty zdefiniowane w niniejszym Regulaminie, majg
znaczenie nadane im w Ogolnych Warunkach Uméw.

Il. Zamawianie Ustugi

Zaméwienie Ustugi SaaS i Ustugi Dodatkowej polega na wypetnieniu przez Klienta elektronicznego wniosku
zamaowienia ustugi lub bezposrednim przystgpieniu do korzystania z tej ustugi.

Ztozenie zamowienia lub przystgpienie do korzystania z ustugi jest rbwnoznaczne z zawarciem umowy
pomiedzy Klientem i netart.com o $wiadczenie Ustugi SaaS i Ustugi Dodatkowej, na warunkach wskazanych
w Regulaminie, cenniku i ofercie.

Zawierajgc umowe Klient oswiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje wszystkie zapisy Regulaminu, cennika oraz
oferty.

W przypadku Zzlozenia przez Klienta zamoéwienia dotyczgcego zewnetrznego oprogramowania
udostepnionego Klientowi w ramach ustugi SaaS (,Oprogramowanie”), poza dokumentami wskazanymi
w pkt. 1.3 powyzej, Klient, zawierajgc umowe oswiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje postanowienia umow
licencyjnych na to Oprogramowanie (lub innych podobnych dokumentéw zawierajgcych zasady oraz warunki
korzystania z Oprogramowania), udostepnianych przez dostawcéw tego Oprogramowania na swoich
stronach internetowych lub w inny ustalony sposéb.

Ill. Dostepnos¢ Ustugi

Spotka netart.com gwarantuje Dostepnos¢ Ustugi SaaS i Ustugi Dodatkowej w trakcie trwania Okresu
Abonamentowego na poziomie okreslonym w Ogoélnych Warunkach Uméw.

Spoétka netart.com nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepnosci Ustugi SaaS i Ustugi Dodatkowej
spowodowany dziataniami badz zaniechaniami Klientéw a dotyczacymi obstugi Ustugi SaaS.

IV. Korzystanie z Ustugi

Korzystanie z Ustugi SaaS i Ustugi Dodatkowej podlega warunkom okreslonym w Ogoélnych Warunkach
Umow z dodatkowymi zastrzeZzeniami i ograniczeniami wynikajgcymi z niniejszego Regulaminu.

Klient oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w obstudze Ustugi SaaS lub korzysta
z pomocy 0s6b trzecich posiadajgcych takg wiedze i doswiadczenie.

Klient zobowigzany jest do samodzielnego administrowania udostepniong mu Ustugg SaaS. Klient moze
zleci¢ obstuge Ustugi SaaS na wilasny koszt i ryzyko osobom trzecim. Spoétka netart.com nie ponosi
odpowiedzialno$ci za skutki udostepnienia przez Klienta osobom trzecim danych dostepowych do Ustugi
SaaS.

Spotka netart.com nie odpowiada za administrowanie Ustugg SaaS. Spoétka netart.com odpowiada za
udostepnienie Klientowi infrastruktury technicznej z niezbednym oprogramowaniem i ustugami okreslonymi
w specyfikacji Ustugi Saas.

Klient zobowigzany jest do:

samodzielnego zabezpieczenia zgromadzonych danych na Ustudze SaaS poprzez wykonywanie Kopii
bezpieczenstwa tych danych w sposéb przez siebie ustalony,

zabezpieczenia Ustugi SaaS przed dostepem niepowotanych oséb trzecich.

Klient oswiadcza, ze:

nie bedzie korzystat z Ustugi SaaS niezgodnie z jej przeznaczeniem i okreslonymi parametrami,

nie bedzie wykorzystywat Ustugi SaaS do wysytania niezamoéwionych informacji handlowych (spam),

nie bedzie wykorzystywat Ustugi SaaS do wydobywania kryptowalut,

bedzie posiadat niezbedne uprawnienia do korzystania z =zainstalowanego we wilasnym zakresie
oprogramowania na Ustudze Saas,

nie bedzie wykorzystywat Ustugi SaaS do atakowania bgdz zaktdcania pracy serwerdw znajdujgcych sie
w sieci Internet lub sieci netart.com (np. ataki typu DoS),

nie bedzie wykorzystywat Ustugi SaaS do zamieszczania i rozpowszechniania informacji zawierajgcych
tresci o charakterze bezprawnym lub do zamieszczania serwisdw o zawartosci warezowe;.

V. Postanowienia konncowe

Ustuga SaaS oraz Ustuga Dodatkowa mogg by¢ swiadczone wytgcznie Klientom, ktorzy korzystajg z Panelu
Klienta zgodnie z postanowieniami Ogodlnych Warunkéw Umoéw. Warunkiem swiadczenia przez netart.com
na rzecz Klienta Ustugi SaaS oraz Ustugi Dodatkowej, jest zaakceptowanie przez Klienta Ogdinych
Warunkéw Umow.

Ustuga SaaS moze wykorzystywaé nalezgce do podmiotu trzeciego Oprogramowanie na podstawie umowy
licencyjnej na to Oprogramowanie lub innego dokumentu zawierajgcego zasady oraz warunki korzystania
z Oprogramowania. Okolicznos¢ $wiadczenia przez netart.com ustugi SaaS nie oznacza zadnego
powigzania pomiedzy netart.com a tym podmiotem trzecim, nie oznacza réwniez, ze ustuga oferowana
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przez netart.com pochodzi od tego podmiotu trzeciego lub jest przez ten podmiot trzeci w jakikolwiek sposéb
wspierana.

W stosunkach miedzy netart.com a Klientem zastosowanie majg wytgcznie przepisy prawa materialnego
Rzeczpospolitej Polskiej. Powyzszy zapis nie ogranicza uprawnien uzyskanych na mocy przepiséw prawa
przez Konsumenta majgcego miejsce zamieszkania na terytorium Unii Europejskie;.

Wszelkie spory mogace wyniknaé z umowy pomiedzy Klientem a netart.com, ktérych nie uda sig rozwigzac
w drodze postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sgd powszechny, wtasciwy dla siedziby
netart.com. Miejscem swiadczenia ustugi jest siedziba netart.com.

Jezykiem wtasciwym dla prowadzenia i rozstrzygania sporéw, o ktorych mowa w pkt. V.4 powyzej
i rozstrzyganych przez sady polskie, bedzie jezyk polski.

W sprawach, ktére nie zostaty uregulowane w Regulaminie majg zastosowanie postanowienia Ogodlnych
Warunkéw Umoéw.

Regulamin w wersji z dnia 29.02.2024 r.

[P netart.com



