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Regulamin Ustugi Mail Backup

I. Postanowienia ogdlne

Dostawcg Ustugi Mail Backup jest netart.com sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Pana Tadeusza 2, 30-727
Krakéw, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa—
Srédmieécia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr. KRS:
0001000590, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 1 000 000 PLN (stownie: jeden milion ztotych), REGON:
523601938, NIP: 6793252454, adres e-mail:contact@netart.com - zwana w dalszej czesci netart.com.
Regulamin oznacza Regulamin Ustugi Mail Backup oraz dokumenty, do ktérych odsyta ten Regulamin, to
jest cennik, specyfikacje ustugi, Ogélne Warunki Umow oraz Licencje oprogramowania.

Ustuga Mail Backup to ustuga polegajaca na umozliwieniu Klientowi wykonywania zapasowej kopii
wiadomosci e-mail, za pomocg dostarczonego przez netart.com oprogramowania i utrzymywania jej na
przestrzeni dyskowej udostepnianej przez netart.com, zgodnie ze specyfikacja zamieszczong na stronie
https://www.netart.com. Optata tytutem $wiadczenia Ustugi Mail Backup ustalana jest zgodnie z cennikiem
zamieszczonym na stronie https://www.netart.com.

Wszelkie wyrazenia pisane wielkg literg, ktore nie zostaty zdefiniowane w niniejszym Regulaminie, maja
znaczenie nadane im w Ogélnych Warunkach Uméw.

Ustuga Mail Backup $wiadczona jest przy wykorzystaniu oprogramowania dostarczonego przez netart.com,
dziatajgcego na podstawie Licencji oprogramowania (dalej: ,Licencja”), a kazdy Klient korzystajacy z tego
oprogramowania zobowigzany jest do przestrzegania jej postanowien.

Il. Zamawianie Ustugi

Zamowienie Ustugi Mail Backup polega na wypetnieniu przez Klienta elektronicznego wniosku zamowienia
ustugi lub bezposrednim przystapieniu do korzystania z tej ustugi.

Ztozenie zamodwienia lub przystgpienie do korzystania z ustugi jest rownoznaczne z zawarciem umowy
pomigdzy Klientem i netart.com o $wiadczenie Ustugi Mail Backup, na warunkach wskazanych w
Regulaminie, cenniku i ofercie.

Zawierajgc umowe Klient oswiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje wszystkie zapisy Regulaminu, cennika i
oferty.

lll. Dostepnosé¢ Ustugi
Spotka netart.com gwarantuje Dostepnosé Ustugi Mail Backup na poziomie okreslonym w Ogoélnych
Warunkach Umoéw.

IV. Korzystanie z Ustugi

W celu korzystania z Ustugi Mail Backup, niezbedne jest posiadanie urzadzenia umozliwiajgcego
korzystanie z sieci Internet z systemem operacyjnym zgodnym ze specyfikacjg dostepng na stronie
https://www.netart.com oraz zainstalowanie oprogramowania stuzgcego do zarzgadzania procesem
wykonywania zapasowej kopii wiadomosci e-mail, ktérego pobranie mozliwe jest za posrednictwem strony
https://www.netart.com.

Korzystanie z Ustugi Mail Backup mozliwe jest wytgcznie przy uzyciu oprogramowania w aktualnej wersji,
dostarczanego przez netart.com, co oznacza, ze Klient niniejszym wyraza zgode na dokonywanie
automatycznych aktualizacji oprogramowania, w szczegoélnosci aktualizacji, kiére w ocenie netart.com bedg
miaty charakter krytyczny dla celdw zapewnienia prawidlowego i bezpiecznego funkcjonowania
oprogramowania. Celem wyrazenia niniejszej zgody jest zapewnienie Klientowi prawidtowego $wiadczenia
Ustugi Mail Backup przez netart.com.

Klient zobowigzany jest do przestrzegania wszelkich wymogéw licencyjnych zwigzanych z
oprogramowaniem, ktére bedzie wykorzystywane w zwigzku ze swiadczeniem Ustugi Mail Backup.

Klient o$wiadcza, ze:

posiada wiedze, ktéra zagwarantuje wiasciwe korzystanie z Ustugi Mail Backup i oprogramowania
dostarczonego przez netart.com,

jest jedynym podmiotem odpowiedzialnym za zarzadzanie wiadomosciami e-mail przetwarzanymi w ramach
Ustugi Mail Backup,

posiada wtasng kopie wiadomosci e-mail przechowywanych na przestrzeni dyskowej netart.com, a kopia
wiadomosci e-mail przechowywana na przestrzeni dyskowej netart.com nie jest jedyng, ktdrg posiada,

nie bedzie korzystat z Ustugi Mail Backup niezgodnie z jej przeznaczeniem i okreslonymi parametrami,

nie bedzie podejmowat dziatan mogagcych negatywnie wptyngé na bezpieczenstwo swiadczonych przez
netart.com ustug oraz sieci i systeméw teleinformatycznych netart.com, a takze na bezpieczenstwo
uzytkownikdw korzystajgcych z ustug netart.com,

nie bedzie wykorzystywat Ustugi Mail Backup w sposéb, ktéry mégtby naruszy¢ prawa osob trzecich, w tym
prawa autorskie,

nie bedzie wykorzystywat Ustugi Mail Backup do przetwarzania informacji zawierajgcych tresci o charakterze
bezprawnym.

Zapasowe kopie wiadomosci e-mail Klienta, zaszyfrowane sg przy uzyciu ustalonego przez Klienta hasta,
ktdre jest niedostepne dla netart.com. Wytgczng odpowiedzialno$¢ za skutki utraty tego hasta ponosi Klient.
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6. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze utrata hasta, skutkuje brakiem mozliwosci odszyfrowania wiadomosci e-
mail Klienta z zapasowej kopii, utrzymywanej na serwerach netart.com, w ramach swiadczonej Ustugi Mail
Backup.

7. Klient zobowigzany jest do uzyskania dostepu do sieci Internet we wlasnym zakresie, a netart.com nie
ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie w zwigzku ze $wiadczong Ustugg Mail Backup, posiadanego
przez Klienta limitu transmisji danych.

V. Postanowienia koncowe

1. Ustuga Mail Backup moze by¢ Swiadczona wytgcznie Klientom, ktérzy korzystajg z Panelu Klienta zgodnie z
postanowieniami Ogolnych Warunkéw Uméw. Warunkiem $wiadczenia Ustugi Mail Backup przez netart.com
na rzecz Klienta jest zaakceptowanie przez Klienta Ogoélnych Warunkéw Uméw oraz Licencji.

2. Dziatajgc w oparciu o zapisy Licencji, netart.com oswiadcza, ze oprogramowanie w oparciu, 0 ktore
Swiadczona jest Ustuga Mail Backup, nie jest objete zadng gwarancja, a uprawnienia Klienta z tytutu rekojmi
(nie naruszajgc przy tym przystugujacych Klientom, bedgcych jednoczesnie Konsumentami majgcymi
miejsce zamieszkania na terytorium Unii Europejskiej bezwzglednych praw z tytutu rekojmi) zostajg
wytgczone w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie.

3. W stosunkach migdzy netart.com a Klientem zastosowanie majg wytgcznie przepisy prawa materialnego
Rzeczpospolitej Polskiej. Powyzszy zapis nie ogranicza uprawnien uzyskanych na mocy przepiséw prawa
przez Konsumenta majgcego miejsce zamieszkania na terytorium Unii Europejskie;.

4. Wszelkie spory mogace wynikng¢ z umowy pomiedzy Klientem a netart.com, ktérych nie uda sie rozwigzac
w drodze postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad powszechny, wlasciwy dla siedziby
netart.com. Miejscem $wiadczenia ustugi jest siedziba netart.com

5. Jezykiem wiasciwym dla prowadzenia i rozstrzygania sporéw, o ktérych mowa w pkt. V.4 powyzej i
rozstrzyganych przez sady polskie, bedzie jezyk polski.

6. W sprawach, ktére nie zostaly uregulowane w Regulaminie majg zastosowanie postanowienia Ogoélnych
Warunkéw Uméw oraz Licencji.

7. Regulamin w wersji z dnia 17.04.2025 .




