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|. Postanowienia ogoine

Organizatorem Programu Partnerskiego jest netart.com sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Pana Tadeusza
2, 30-727 Krakow, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
Krakowa—Srodmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr. KRS:
0001000590 z kapitatem zaktadowym w wysokosci 1 000 000 PLN (stownie: jeden milion ztotych), REGON:
523601938, NIP: 6793252454 — zwana w dalszej czesci Regulaminu netart.com.

Podstawe prawng Programu Partnerskiego netart.com stanowi niniejszy Regulamin, ktéry wraz z Ogolnymi
Warunkami Umow okresla zasady Programu Partnerskiego netart.com. Tre§¢ Regulaminu, jak réwniez
Ogolne Warunki Umoéw dostepne sg na stronie https://www.netart.com.

Program Partnerski netart.com, zwany dalej Programem Partnerskim, oznacza program majgcy na celu
polecanie ustug swiadczonych przez netart.com. Programem Partnerskim objete sg ustugi oferowane przez
netart.com, chyba Ze regulamin danej ustugi lub regulamin promocji danej ustugi stanowi inaczej.

Partner Programu Partnerskiego zwany dalej Partnerem, to podmiot posiadajgcy konto w Panelu Klienta,
polecajgcy ustugi Swiadczone przez netart.com zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminie.

Punkty Programu Partnerskiego, zwane dalej Punktami, to punkty zapisywane w Panelu Klienta Partnera
w trybie opisanym szczegétowo w punkcie Ill. Regulaminu.

Nagroda Programu Partnerskiego zwana dalej Nagrodg to Swiadczenie, ktére Partner moze otrzymac
w zamian za zgromadzone Punkty, po tgcznym spetnieniu warunkéw opisanych w Regulaminie. Wydawanie
Nagrod odbywac sie bedzie na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Wszelkie wyrazenia pisane wielkg literg, ktdre nie zostaly zdefiniowane w Regulaminie, majg znaczenie
nadane im w Ogoélnych Warunkach Uméw.

Il. Partnerzy Programu Partnerskiego netart.com

Z wytaczeniem pracownikow netart.com i pracownikow spétek powigzanych kapitatowo z netart.com,
Partnerem moze by¢ kazdy podmiot, ktéry zatozy konto w Panelu Klienta i poleci ustugi netart.com w sposéb
okreslony w Regulaminie, w szczegdlno$ci poprzez przekazanie kodu rabatowego. Konsumenci korzystajg
z Panelu Klienta dla osoby fizycznej, natomiast Przedsigbiorcy korzystajg z firmowego Panelu Klienta.
Uczestnictwo w Programie Partnerskim jest dobrowolne.

Zatozenie konta w Panelu Klienta jest warunkiem koniecznym udziatu w Programie Partnerskim.

Partner zobowigzany jest do podania prawdziwych danych w Panelu Klienta. W przypadku stwierdzenia, ze
dane podane przez Partnera nie sg prawdziwe, netart.com ma prawo usung¢ konto Partnera w Panelu
Klienta, wraz ze zgromadzonymi Punktami oraz odmowi¢ wydania Nagrody Partnerowi.

Partner zobowigzany jest do przekazania netart.com danych umozliwiajgcych wykonanie przez netart.com
wydania Nagrody oraz wykonanie ewidencyjnych obowigzkéw podatkowych, zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa.

Przekazanie danych, wynikajgcych z przepiséw prawa i koniecznych do dokonania wydania Nagrody,
nastepowac bedzie w momencie sktadania przez Partnera dyspozycji wydania Nagrody w Panelu Klienta.

W przypadku gdy Partner odmoéwi podania danych i przekazania dokumentéw wymaganych przepisami
obowigzujgcego prawa, umozliwiajgcych wydanie Nagrody i wykonanie przez netart.com ewidencyjnych
obowigzkow podatkowych, netart.com ma prawo do odmowy wydania Nagrody Partnerowi.

W przypadku zmiany danych Partnera, Partner zobowigzany jest do ich niezwlocznego uaktualnienia
w Panelu Klienta pod rygorem skutkéw doreczenia pism lub wiadomosci e-mail wysytanych na adresy
niezaktualizowane, oraz wykluczenia z udziatu w Programie Partnerskim netart.com.

lll. Polecanie ustug i naliczanie punktéw

Partner otrzymuje Punkty za ustuge zakupiong przez Klienta z wykorzystaniem kodu rabatowego,
przyznanego Partnerowi przez netart.com, jak réwniez za zaméwienie tak zakupionej ustugi na kolejny
Okres Abonamentowy.

Rabat na zamdwienie ustugi udzielany jest zgodnie z wysokoscig okreslong na stronie https://www.
netart.com, wytacznie dla ustug $wiadczonych w Modelu Abonamentowym, na pierwszy Okres
Abonamentowy.

Warunkiem koniecznym przyznania Partnerowi Punktéw za ustuge w Modelu Abonamentowym, zakupiong
przez Klienta, ktéremu Partner polecit te ustuge jest:

odnotowanie na rachunku bankowym netart.com petnej wptaty za ustuge,

brak skorzystania przez Klienta z ustawowego prawa odstgpienia przez niego od umowy zakupu ustugi
w wyznaczonym przez prawo terminie - w przypadku gdy Klientem, ktéremu Partner polecit ustuge, jest
Konsument.

Warunkiem koniecznym przyznania Partnerowi Punktéw za ustuge w Modelu za Uzycie, zakupiong przez
Klienta, ktéremu Partner polecit te ustuge jest:

faktyczne zuzycie parametréw takiej ustugi przez Klienta oraz skuteczne jej optacenie,

brak skorzystania przez Klienta z ustawowego prawa odstgpienia przez niego od umowy zakupu ustugi
W wyznaczonym przez prawo terminie - w przypadku gdy Klientem, ktéremu Partner polecit ustuge, jest
Konsument.

Punkty za ustugi zakupione w Modelu za Uzycie, naliczane sg w cyklach miesigcznych, w terminie do 7 dni
po zakonczeniu kazdego miesigca, na podstawie Rozliczenia Zaliczek udostepnianego poleconemu
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Klientowi przez netart.com. Rozliczenie zaliczek dokumentuje faktyczne wykorzystanie ustug, rozliczanych
w Modelu za Uzycie, z ktorych korzystat polecony Klient.

Zasilenie Konta Zaliczkowego nie jest podstawg do przyznania Partnerowi Punktéw.

W przypadku ustug w Modelu Abonamentowym, Partner otrzymuje Punkty w momencie odnotowania
w formie akceptowalnej przez netart.com wptaty za ustuge zakupiong z wykorzystaniem kodu rabatowego,
przez Klienta, ktéremu Partner polecit te ustuge.

W sytuacji gdyby okazato sie, ze Partner posiada wiecej niz jeden Panel Klienta, Punkty nie bedg naliczane,
a Partner nie bedzie uprawniony do odbioru Nagrody.

W sytuacji przeniesienia jakiejkolwiek ustugi objetej Programem Partnerskim pomiedzy Panelami Klienta
nalezgcymi do réznych lub tego samego podmiotu, Punkty za zawarcie przez Klienta umowy na kolejny
Okres Abonamentowy dotyczacej tej ustugi nie bedg naliczane.

Punkty nie beda naliczane za polecanie ustug rejestracji domen, dla domen wytransferowanych z netart.com
W przeciggu ostatnich 12 miesigcy.

Podstawg naliczania Punktow sg kwoty netto, wptacone przez Klienta, ktéremu Partner polecit ustuge lub
kwoty netto pobrane z jego Konta Zaliczkowego.

W przypadku gdy Punkty liczone sg jako procent od wptaconej kwoty, ilo§¢ Punktéw przyznawana
Partnerowi bedzie obliczana wedtug nastepujgcego wzoru:

(A*B)/ C

A — kwota netto wptacona przez Klienta, ktéremu Partner polecit ustuge lub kwota netto pobrana z jego
Konta Zaliczkowego, ustalona w walucie, w ktérej dokonano zapfaty za ustuge;

B — ustalona w Programie Partnerskim warto§¢ procentowa kwoty wptaconej przez Klienta, ktéremu
Partner polecit ustuge, stanowigca podstawe do obliczenia liczby Punktéw przyznawanych Partnerowi;

C - referencyjny kurs waluty, w ktorej Klient dokonat zaptaty za ustuge polecong przez Partnera (waluty
kwotowanej) do waluty bazowej euro (EUR), obowigzujagcy w Europejskim Banku Centralnym
o godzinie 18:00 CET w dniu poprzedzajgcym dzien zaksiegowania zaptaty za ustuge Ilub
poprzedzajgcy dzien udostepnienia Klientowi Rozliczenia Zaliczek, ustalany zgodnie z formatem
prezentacji stosowanym przez Europejski Bank Centralny. W przypadku dokonania zaptaty za ustuge
w euro (EUR), C wynosi 1.

W przypadku wystepowania miejsc po przecinku, uzyskang wartos¢ zaokragla sie w gére do najblizszej

liczby naturalne;.

Punkty zgromadzone w Programie Partnerskim zapisywane sg na koncie Partnera w Panelu Klienta.

W przypadku gdy stan Punktow w Programie Partnerskim jest rézny od zera, netart.com jest uprawniona

do kontaktu z Partnerem celem przekazania informacji o zgromadzonych Punktach.

W przypadku gdy dziatanie Partnera jest sprzeczne z postanowieniami Regulaminu, przepisami

obowigzujgcego prawa lub dobrymi obyczajami badz zmierza do ich obejScia, netart.com ma prawo

do nienaliczania Punktow lub niewydania Partnerowi Nagréd w petnej wysokosci.

IV. Korzystanie z Punktow i wydanie Nagrody

Na warunkach okreslonych w Regulaminie, Partner moze wymieni¢ Punkty na Nagrode.

Minimalna liczba Punktéw uprawniajgca do wymiany ich na Nagrode wynosi 100 Punktéw. Niniejsze
postanowienie nie znajduje zastosowania w razie zakonczenia wspétpracy z Partnerem w przypadkach
opisanych w punkcie V.2 i 3 Regulaminu.

W przypadku gdy Nagroda jest $wiadczeniem pienieznym, przy wymianie Punktéw na Nagrode, kazdy
1 (jeden) Punkt to 1 EUR (jedno euro), chyba ze co innego wynika z Regulaminu, regulaminu danej ustugi
lub regulaminu danej promocji. Wyptata Nagrody winnej walucie wymienialnej jest mozliwa po
indywidualnym uzgodnieniu z netart.com wszystkich warunkéw takiej wyptaty i nastepowaé bedzie wedtug
referencyjnego kursu waluty wymienialnej do waluty bazowej euro (EUR) obowigzujgcego w Europejskim
Banku Centralnym o godzinie 18:00 CET w dniu poprzedzajgcym dzieh uzgodnienia warunkéw wyptaty
Nagrody. W przypadku wyptaty Nagrody dla Partneréw bedgcych czynnymi podatnikami podatku od
towardw i ustug, niekorzystajgcymi ze zwolnienia od tego podatku, kwota powstata z przeliczenia Punktow
zostanie powigkszona o nalezny podatek od towardw i ustug, wedtug stawki obowigzujgcej na dzieh wyptaty
Nagrody.

Wymiana Punktéw na Nagrode nastepuje poprzez wydanie przez Partnera odpowiedniej dyspozycji
wydania Nagrody za posrednictwem Panelu Klienta.

W przypadku gdy Nagroda jest Swiadczeniem pienieznym, Nagroda zostanie przelana na rachunek
bankowy wskazany przez Partnera. W sytuacji gdy Nagroda jest $wiadczeniem pienieznym, Partner bedgcy
Przedsiebiorcg  obowigzany jest wystawi¢, a nastepnie przesta¢é na adres e-mail:
partnershipprogram@netart.com lub na adres siedziby netart.com, fakture lub rachunek z opisem
przedmiotu: ,Nagroda za polecenie ustug”.

W przypadku gdy Nagroda jest Swiadczeniem pienieznym, stosowane bedg nastepujace zasady ponoszenia
i rozliczenia kosztow zwigzanych z wyptatg i przekazaniem Nagrody:

dla przelewow realizowanych w ramach Jednolitego Obszaru Ptatnosci w Euro (SEPA), wyptata Nagrody
zwolniona jest z obowigzku uiszczania przez Partnera na rzecz netart.com dodatkowych optat;

dla pozostatych przelewdw zagranicznych lub walutowych nie wymienionych w punkcie 6 a), Partner zwrdci
netart.com koszty poniesione przez netart.com w zwigzku z realizacjg przelewu przy wyptacie Nagrody na
rachunek bankowy Partnera w kwocie 25 EUR oraz pokryje koszty bankowe zwigzane z wyptatg Nagrody
w modelu SHA, w ktérym optaty za wystanie przelewu pobierane sg od ptatnika, a ewentualne koszty
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odbioru i zaksiegowania przelewu, w tym koszty bankéw posredniczacych, pokrywa odbiorca. Wysokosé
wydanej Partnerowi Nagrody zostanie pomniejszona o kwote kosztu poniesionego przez netart.com, ktéry
zostanie skompensowany z odpowiednig czescig Nagrody w momencie jej wyptacenia, na co Partner
wyraza zgode oraz o ewentualne koszty odbioru i zaksiegowania przelewu Nagrody. Jezeli koszt
netart.com, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim przewyzsza¢ bedzie warto$¢ Nagrody, netart.com odmowi
wydania Nagrody.

Jezeli okaze sie, ze w zwigzku z wydaniem Nagrody netart.com zobowigzana bedzie do zapfaty naleznosci
publicznoprawnych, w szczegodlnosci jako ptatnik, to wysokosé Nagrody zostanie pomniejszona o takie
naleznosci. W sytuacji gdyby okazato sie, ze od wydanej Partnerowi Nagrody konieczne jest uiszczenie
takich naleznosci przez netart.com, w szczegolnosci jako ptatnik, kwota odpowiadajgca wysokosci takich
naleznosci zostanie zwrécona przez Partnera na rzecz netart.com.

Przed wydaniem Nagrody, netart.com moze dokona¢ weryfikacji przedstawionych przez Partnera
dokumentow oraz ilo§¢ Punktéw Partnera.

Nagroda zostanie przekazana w terminie 7 dni zgodnie z dyspozycjg dokonang przez Partnera w Panelu
Klienta.

Informacja o Punktach przyznawanych Partnerowi za polecenie ustugi netart.com, dostepna jest na stronie
https://www.netart.com. W przypadku gdy Punkty liczone sg jako procent od wptaconej kwoty, informacja ta
zawiera wysokos$c¢ oprocentowania. Informacja o ilosci Punktdw przyznanych Partnerowi za polecenie ustugi
netart.com, ilosci Punktéw zamienionych na Nagrode oraz ilosci Punktéw jakie pozostaty Partnerowi do
wykorzystania, dostepna jest w Panelu Klienta.

V. Postanowienia konncowe

Punkty zachowujg wazno$¢ przez okres 12 miesiecy od dnia ich przyznania. Po uptywie tego okresu
waznos¢ Punktow wygasa i nie ma mozliwosci ich zamiany na Nagrody w Programie Partnerskim
netart.com.

Spotka netart.com ma prawo do zmiany Regulaminu, w tym do zmiany rodzaju ustug za jakie przyznawane
sg Punkty, liczby Punktéw przyznawanych za polecenie wybranych ustug oraz zasad przeliczania Punktow
na Nagrody. Spotka netart.com poinformuje Partnera o zmianie drogg elektroniczng na kontaktowy adres
poczty elektronicznej, przesylajac Regulamin w nowym brzmieniu. Partner ma prawo do wniesienia
sprzeciwu, Co oznacza rezygnacje przez niego z uczestnictwa w Programie Partnerskim. Sprzeciw wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, poprzez ziozenie os$wiadczenia z podpisem
wilasnorecznym, przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w formie zwyktej wiadomosci e-
mail przestanej z adresu kontaktowego w Panelu Klienta. Sprzeciw powinien by¢ wniesiony w terminie 14
dni od dnia powiadomienia Klienta o zmianie Regulaminu i przestania mu nowej wersji Regulaminu. Termin
ten dla Partnera niebedgcego Konsumentem wynosi 7 dni. Skuteczne wniesienie sprzeciwu uprawnia
Partnera do zrealizowania zebranych Punktéw i ztozenia dyspozycji ich wymiany na Nagrode w terminie 14
dni od daty wniesienia sprzeciwu, na zasadach obowigzujgcych na dziehh poprzedzajgcy date zmiany
Regulaminu.

Spoétka netart.com ma prawo do zakoriczenia Programu Partnerskiego w dowolnym momencie, informujac
o tym fakcie Partneréow drogg mailowg na kontaktowy adres poczty elektronicznej. Partnerzy majg prawo do
ztozenia dyspozycji wydania Nagrody za posrednictwem Panelu Klienta poprzez wybranie w Panelu Klienta
dyspozycji wydania Nagrody w nieprzekraczalnym terminie 30 dni od daty zakohczenia Programu
Partnerskiego.

Spoétka netart.com ma prawo wykluczy¢ Partnera lub Klienta, ktéremu Partner polecit ustuge, z udziatu
w Programie Partnerskim w przypadku, gdy zaistnieje przestanka wskazujgca na dziatania Partnera lub
Klienta sprzeczne z postanowieniami Regulaminu, przepisami obowigzujgcego prawa lub dobrymi
obyczajami. W szczegdlno$ci lecz nie jedynie, zabronione jest polecanie ustug samemu sobie. W razie
stwierdzenia polecania ustug przez Partnera samemu sobie, netart.com ma prawo do wykluczenia Partnera
z Programu Partnerskiego wraz z anulowaniem wszelkich naliczonych Punktow i Nagrod.

W stosunkach miedzy netart.com a Partnerem zastosowanie majg wytgcznie przepisy prawa materialnego
Rzeczpospolitej Polskiej. Powyzszy zapis nie ogranicza uprawnien uzyskanych na mocy przepisow prawa
przez Konsumenta majgcego miejsce zamieszkania na terytorium Unii Europejskie;j.

Wszelkie spory moggce wynikng¢ z umowy pomiedzy Partnerem a netart.com, ktérych nie uda sie
rozwigza¢ w drodze postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad powszechny, wtasciwy dla
siedziby netart.com. Miejscem $wiadczenia ustugi jest siedziba netart.com.

Jezykiem wiasciwym dla prowadzenia i rozstrzygania sporéw, o ktérych mowa w pkt V.6 powyzej
i rozstrzyganych przez sady polskie, bedzie jezyk polski.

W sprawach, ktére nie zostaly uregulowane w niniejszym Regulaminie, majg zastosowanie postanowienia
Ogoinych Warunkéw Umow.

Regulamin w wersji z dnia 05.10.2023 r.
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